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KiSISEL VERILERIN iSLENIVIES| ve KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNI-VERi POLITIKASI

Helen Otelcilik AS. isletmesi (“ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES”) kisisel verilerinizin korunmasina biiyiik Snem vermektedir. Sirketimiz,
veri sorumlusu sifatiyla, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve ilgili alt mevzuat kapsaminda, ayrica Genel Veri Koruma
Yonetmeligi GDPR (General Data Protection Regulation) uyannca, tiim kisi kategorileri icin gegerli olacak sekilde kisisel verileriniz Kanuna
uygun olarak elde edilip islenmektedir.
Kisisel verilerinizi hangi kaynaklardan elde ettigimiz,
Kisisel verileri elde etme ve isleme konusundaki hukuki sebeplerimiz,
Kisisel verilerinizi hangi amaglaria elde ettigimiz ve isledigimiz,
Kisisel verileri aktanp aktarmadigimiz ve hangi amaglarla kimlere aktardigimiz,
-Kanun kapsaminda yasal haklanniz,
konulannda sizleri aydinlatmak amaciyla Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metni (“Metin”) hazirladik.
ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES, kisisel verilerinizi hukuka uygun olarak islemekte olup, kisisel verilerinizin hukuka aykin olarak
islenmesini ve bu verilere hukuka aykin olarak erisilmesini énlemekte, kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun en uygun
guivenlik diizeyini saglamak icin gerekili her tiirll teknik ve idari tedbirleri almig bulunmaktadir.
I. VERISINI iSLEDIGIMIZ KiSILER
ISFANBUL HOLIDAY HOMIE & SUITES, veri sorumlusu sifatyla, asagidaki kisi gruplan ile sinirl olarak kisisel verileri islemektedir.
1-iscilerimiz,
2-isci Adaylanmiz (is bagvurusu yapanlarin deklare ettigi referans kisileri dahil)
3-Stajyerlerimiz ve isbasi Egitimi Kursiyerlerimiz,
4-Konaklama Faaliyetine Konu Olan Misafirlerimiz (Onlann Onayi ile Konaklayan 18 Yasindan Kiiglik Misafirler Dahil)
5-Her Tiirl(i Ticari Faaliyetin Taraflan veya Ticari Faaliyet Geregi isbirligi Yaptigimiz ya da Yapacagimiz Kisiler veya Sirketlerin Yetkili ya
da Calisanlan (Tedarik, Reklam, Destek, Pazarlama, Konaklama, Ulasim, Referans Kaynaklan vb.)
6-Ticari gaye tagimamakla birlikte misafirflerin yaranna, onlarin talebi ile yapilan yonlendirme kapsaminda iletisime gegismis
sirketlerin yetkili ya da calisanlan ya da kisiler,
7-Hissedarlar veya Hissedarlik Gorlismesi Yapilan Kiiler,
8-Yasal Musavir, Avukat ve Danismanlanmiz ya da Danismanlik Sirketlerinin Yetkili ya da Calisanlan,
9-Ziyaretgiler (Pandemi siirecinde covid-19 nedeniyle HES Kodu ve Ates Olgiimii verileri dahil)
10-TUm Veri Sahiplerinin Kanuni Temsilcileri, Ebeveynler, Veli veya Vasileri
11-Hukuki Stireclerde Taraf Konumunda Olan Kisiler ve Bunlann Yasal Temsilcileri
12-Sirketimizle Ticari veya Hukuksal Baglantisi Olmadigi Halde iletisime Gegmis Oldugumuz 3 Kisiler.

IL. ISLEDIGIMIZ KIiSISEL VERILER

ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES, veri sorumlusu sifatiyla, asagidaki belirtilen kisisel saglik verisi, genel ve &zel nitelikii kisisel verileri

“hukuka uygunluk”, “gereklilik”, “amaca uygunluk” ve “sinirilik” ilkelerine gore islemektedir.
1Kimlik Verisi ve Kisiyi Tanimlayan Veriler: Verisi islenecek kisilerin adi-soyadi, uyrugu, T.C. kimlik numarasi, Tiirk vatandasi
olunmamasi halinde pasaport numarasi ve bilgileri veya gegici TC kimlik numarasi, dogum yeri ve tarihi, medeni hali, cinsiyet bilgisi
gibi kimlige dair tiim verilerdir. imza ve el yazisi gibi veriler ise kisiyi tanimlayan verilerdir. 18 yasindan kiiciikler hakkinda islenecek
kisisel veriler adi-soyadi, yas ve ebeveyninin yakinlik derecesidir. Bu kisilere iliskin kisisel veriler kiictigiin kendisinden degil yasal
temsilcisinden alinir.
2.]letisim Verisi: ikamet adresi, yazisma adresi, cep telefonu numarasi, elektronik posta adresi gibi iletisime dair tiim verileridiir.
3.Gorsel ve isitsel Veriler: Sirket giivenlik kameralan tarafindan kapali devre kaydedilen kamera sistemi ile alinan gériintii ve ses
kaydl, cagn merkezimiz ya da santralimizle iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli gériisme kayitlandir.
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4.0liik Verisi: iscilerin ise baslama tarihi, ticret, aylik calisma giin saysi gibi ézliik islemlerine dair yasa veya is sbzlesmesi geregi
islenen tlim verilerdir.

5.Egitim Verisi: Sirkette calisan isciler, isci adaylan, stajyerler veya isbasi egitimi kursiyerleri ya da ilgili diger kisiler bakimindan egitim
durumuna dair verilerdir.

6.is ve Meslek Verisi: Sirkette calisan isciler, isci adaylan, stajyerler veya isbagi egitimi kursiyerleri ya da ilgili diger kisiler bakimindan
is veya meslege dair ttim verilerdir. (Mesleki deneyim, diploma, kurs verileri dahil)

7.Konaklama Verisi: Konaklama yapan misafirlerin konakladigi oda, kalinan gece sayisi, oda tipi, yapilan harcamatutan ve harcama
kalemleri, giris cikis tarihleri, otele varis ve ayrilik tarih saatleri gibi bilgilerdir. Konaklama esnasinda uygunsuz davraniglann ic isleyiste
raporlanmasi (i Liste Uygulamasi) bu kapsamdadir.

8.Konaklama Tercihi ve ihtiyag Verileri: Sigara icilen veya iciimeyen oda tercihleri, odalarda bulunmasi talep edilen 6zel istekler
kapsaminda bildirilen gazete, dergi, esya ya da mefrusatlar vb. bu kapsamdadir.

9.Yorum ve Sikayet Verileri: Sundugumuz hizmetleri degerlendirmek amacai ile, web sitesi tizerinden veya baska kanallardan (Trip
Advisor, Otelpuan vb. platformlar) onay ve nza vererek Sirketimize iletilen yorum ve sikayet verileridir.

10.Avantaj ve Puan Verileri: Misafir sadakat programlan gercevesinde degerlendirilen Gyelikler veya puanlamaya dair veriler bu
kapsamdadir.

11.Konum veya Lokasyon Verisi: Kisilerin herhangi bir yolla ve kendi rizasi ile ilettigi adres veya konum verileridir.

12.islem Giivenligi Verisi (IP Verisi ve Cerezler): IP adresi, tarayic bilgileri, intemet sitesi giris cikis ve parola bilgileri, (Mac D, IP adres
bilgisi, intermet sitesi giris cikis ve parola bilgileri) bu kapsamdadir.

13.Hukuk Verisi: Kisilerin davaa, davall olmalanina iliskin tlim veriler ve icra verileridir. Sirkette alisan isgiler ve sirketle davasi ya da
icra takibi bulunan herhangi bir kisiyle ilgili verilerdir.

14.Finansal Veriler: Kisilerin banka hesap numarasi, IBAN numarasi, Konaklama ve diger harcama bilgileri, kredi karti numarasive
diger bilgiler (CWW, W2, son kullanma tarihi dahil), mail order belgesine esas veriler, 6deme bilgileri, uyruk ve dil bilgileri,

15.Saglik Verileri: iscilerin, isci adaylarnin, stajyer ve isbagi egitim programlanna tabi kisilerin 6zliik dosyasinda yer alan saglik raporu
ve diger tibbi belgeler de bu kapsamdadir. Buna ek olarak pandemi stirecinde covid-19 salginina bagl HES kodu ve ates 6lciim
degerlerivb. tiim saglik verileri bu kapsamdadir.

16.Tasit ve Plaka Verisi: Sirkete ait otopark veya 6zel vale hizmetinden faydalaniimasi halinde arag ve aracin plaka verileri bu
kapsamdadir.

17.Miisteri islem Verileri: Cagn merkezi kayitlan, fatura, senet, ek, gise dekont, siparis bilgisi, talep bilgisi vb. bu kapsamdaki
verilerdir.

18.Kilik Kryafet Verileri: Beden verisi vb. demirbas, Giniforma, malzeme ve ayakkabi numarasi vb. veriler bu kapsamdadir.
19.Biyometrik Veriler: Avuc ici bilgileri, parmak izi, retina taramasi, yliz tanima vb. veriler bu kapsamdadir. Bu veriler sadece isyeti
calisanlannin veya stajyer ya da isbasi egitim kursiyerlerinin ise devam stirecinin takibi icin islenebilmektedir.

20.Risk Yonetimi Verileri: Ticari, teknik ve idari risklerin yonetiimesi icin islenen veriler bu kapsamdadir.

21.Fiziki Mekan Giivenligi: Calisan ve ziyaretgilerin giris cikis kayrt bilgileri, glivenlik kamerasi kayitlan bu kapsamdaki verilerdir.
22.0zel Nitelikli Kisisel Veriler: Konaklayan/Konaklayacak misafirlerin kimlik dogrulamasi igin kimlik belgesine bakilip kontrol
edilmesi sirasinda kimlik belgesinde kayith ise din bilgisi ve kan grubu bilgileri bu kapsamdadir. Ayrica isciler, stajyerler, isbagl egitim
kursiyerlerinin saglik raporu ve kanunen gerekli diger tibbi belgelerinde yer alabilen kan grubu bilgileri bu kapsamdadir.

IIl. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

AKISISEL VERILERIN ELDE EDILMESI

1 Kisisel Verilerin Hangi Kanallarla ve Nasil Toplandig

Kisisel Verileriniz;

1.1.Misafir adayinin konaklamak icin bizzat basvurmasi sonucunda,
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1.2.Web sitemiz {izerinden ya da turistik konaklama platformlan (izerinden yapilan rezervasyonda kisisel verilerini konaklayacak
kisiler ya da rezervasyon yaptiran kisi tarafindan paylasmasi sonucunda,

1.3.Konaklamaya yardima olan ve bu hususta aracilik eden acentalarnin yaptirdigi rezervasyonlar sonucunda,

1.4.Ticari faaliyetin geregi olarak s liskisi yapilan kisi ve sirket yetkili ya da ilgili sirketlerin calisanlaninin sézlesme ve diger ticari faaliyet
belgeleri tizerinde, iletisim platformlarninda kisisel verilerin yer almakta olmasi sonucunda,

1.5.Yasal Msavir (SMMM ve YMM) Avukat ve Danismanlanmiz ya da danismanlik sirketlerinin yetkili ya da calisanlannin sézlesme
veya diger ticari faaliyet belgeleri tizerinde kisisel verilerin yer almakta olmasi veya bunlaria iletisim kurulmasi amaciyla verilerin elde
tutulmasi gerekliligi sonucunda,

1.6.Kablosuz intemet hizmeti kapsaminda, konaklayan misafiflere 6zel kablosuz ag (Wi-Fi) yayinda, yayina baglanabilmek icin
mevzuat geregi talep edilen kisisel veriler ve sifreleme icin mobil telefon numarasi talep edilmesi sonucunda,

1.7.Web sitesine yapilan girislerden MACID’ nin (Cihaz Kimlik Bilgisi) kaydedilmesi seklinde veri elde edilmesi sonucunda,
1.8.Ucretli veya (icretsiz olarak sunulan Wi-Fi hizmetinde, intemete baglanma sirasinda yasal olarak kullanicidan alinmasi gereken
T.C. kimlik numarasi, cep telefon numarasi, oda numarasi gibi bilgiler ve dogrulama bilgileri sonucunda,

1.9.sci olarak calisimasi durumunda is¢i 6zliik dosyasinda kanunen ve is sdzlesmesi kurulmus olmasi nedeniyle, bulunmasi
gereken kayit ve belgelerin olusturulmasi sonucunda,

1.10.Stajyer veya isbasi egitim kursiyerleri hakkinda kanunen diizenlenmesi gereken kayit ve belgelerin olusturulmasi sonucunda,
1.11.isci adaylanindan is basvurusu sirasinda isci segimine yarayacak gerekli kisisel bilgilerin alinmasi sonucunda,

1.12. iSFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES ile ticari veya hukuksal baglantisi olmadigi halde iletisime gectigimiz veya bizlerle
iletisime gecilmesi halinde, 3 kisilerin, iletisim platformlannda kisisel verilerin yer almakta olmasi sonucunda,

1.13Sirket web sitesinde kullanilan gerezler sonucunda,

1.14.Benzer sekilde diger yasal verilere erisim sonucunda,

elde edilebilmektedir.

B.KiSISEL VERILERIN ISLENIMIE AMAGLARI VE HUKUKi SEBEPLER

1 Kisisel Verilerin Toplanma ve islenme Amaglan

Yukanda belirtilen kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz asagidaki amaclar ile islenecektir:

1.1.Kimlik dogrulamasi yapilabilmesi,

1.2.Yasal yukiimltiltiklerin yerine getirimesi ve faaliyet konusuna dahil her tlirii isin ve islemin yasal cercevede yirtitlilebilmesi
(Ormegin Kimlik Bildirme Kanunu gergevesinde oteller tarafindan kolluk kuwvetlerine yapiimasi éngdriilen bildirim yikimluligu,
Vergi Dairesi ve SGK'ya yapilacak bildirimler ve tiim resmi kurum islemleri bu kapsamdadir)

1.3.S6zlesme hiikiimlerinin yerine getirilmesi(Konaklama hizmeti sézlesmesinin ifasi bu kapsamdadir)

1.4.Mali kaytt ve belgelerin muhasebe standartlanna uygun bir sekilde olusturulmasi ve saklanmasi,

1.5.Ticari faaliyet ve isletmedilik gerekler,

1.6.Konaklama hizmeti operasyonlannin yapilabilmesi:

- Otele giris islemleri ve konaklamanin devamina dair islemlerin yapilabilmesi,

- Otelden gkis islemlerinin yapilabilmesi,

- Konaklama bedeli ve diger harcamalara ve alinan parali hizmetlere dair takip, hesap tutulmasi ve tahsilatin yapilabilmesi,

- Konaklama hizmetinin faturalandirmasi ve 6deme stireglerinin yonetimi,

- Sikayetlerin takibi ve sonuglandinimasi,

- Otel glivenliginin saglanmasi,

- Hizmet kalitesinin kontrolii ve arttinlmasina dair galismalann yapilmasi,

- Otel web sitesinin iyilestirilmesinin saglanmasi,

- Genel musgteri tercihlerinin tespitine dair galismalar yapimasi,

- Odalara erisimin yonetilmesi,
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- Konaklama esnasinda uygunsuz davranislann i isleyiste raporianmasi. (ic Liste Uygulamasi)

1.7.Insan kaynaklan yénetimi ve kalite departmanlan tarafindan egitim verilmesi,

1.8.ic denetim ve bilgi islem departmani tarafindan kétiiye kullanim ya da yetkisiz islemlerin izienmesi ve engellenmesi,
1.9.Kalite, bilgi islern bolimleri tarafindan risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,
1.10.Sirket yonetiminin is birligi igerisinde oldugu egitim kurumlan tarafindan egitim ve faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi,
1.11 Konaklayan misafirlere daha iyi hizmet sunabilmek icin ihtiyag kisisellestirmesi kapsaminda misafirlerin hobileri, sigara igip
icmedikleri, tatil aktiviteleri, kisisel aktiviteler, 6zel beslenme programi uygulanabilmesi.

2.Kisisel Verilerin Toplanmasi ve islenmesinin Hukuki Sebepleri

Yukanda belirtilen kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz;

-6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

-Otelcilik ve konaklama mevzuat ve ticari gereklilikleri,

-1774 sayih Kimlik Bildirim Kanunu,

4857 sayili is Kanunu,

-Vergi Mevzuat,

-5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

-Diger ilgili mevzuat,

Kapsaminda hukuki sebeplerle ile islenecektir.

C.KISIiSEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz,

-6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili tim alt mevzuat,

-1774 sayil Kimlik Bildirim Kanunu,

-4857 sayili is Kanunu,

-5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

-Vergi Mevzuati,

-Diger ilgili mevzuat,

-Otelcilik ve konaklama mevzuati,

Hiikiimleri cercevesinde ve yukanda aciklanan amaglar dogruttusunda;

-Bankalar ve finans kuruluslan,

-Kredi karti sirketleri ve Uiglincti kisi 6deme hizmeti saglayialan,

-Ozel sigorta sirketleri (saglik, hayat sigortasi ve benzeri),

-Sosyal Glivenlik Kurumu,

-Vergi Daireleri,

-Aile Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanlig,

-Emniyet Genel MidUinig(i ve diger kolluk kuvvetleri,

-Kulttir ve Turizm Bakanligl, Merkez ve Tagra Tegkilat,

-Yetkili diger tim resmi kurum ve kuruluglar,

-Adli makamlar, icra daireleri, arabulucular,

-Yazili olarak yetki verilmis kanuni temsilciler, veli ve vasiler,

-S6zlesme kapsaminda galismakta oldugumuz avukatlar, bagimsiz denetim kuruluglan, 6zel denetim sirketleri, vergi danismanlan
ve denetgiler de dahil olmak tizere danismanlik hizmeti alinan tiim gergek veya tizelkisiler,

-Noterler,

-Hastaneler ve saglik kuruluglan,

-Diizenleyici ve denetleyici kurumlar,
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-iscilerimizin, stajyerlerimizin veya sirketimizle herhangi bir sézlesme geregince iliskisi olan kimselerin hesabinin bulundugu
bankalar,

-Zorunlu veya ihtiyari BES (Bireysel Emeklilik Sistemi) kapsaminda calisilan bireysel emeklilik sirketleri,

-Hizmetlerinden faydalandigimiz veya is birligi igerisinde oldugumuz tedarikgilerimiz, tim destek hizmet saglayiclanmiz,
-sortaklan,

~Yurticinde ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES ile ayni sirkete ait diger otel ya da oteller,

-Hissedarlar ve hissedarlik gériismesi yapilan gercek ya da tiizelkisiler,

-Sirket yetkilileri ve ilgili ve yetkili otel personelleri,

-Dis kaynak hizmet saglayicilar,

-Kargo veya kurye sirketleri,

-Hava, kara veya deniz yolcu tagima sirketleri ve isletmeler.

-Misafirlere (misteri) yardim ya da koordinasyon amagli olarak, misafir (yolcu) kimlik bilgisi listesi paylasilmasi kapsaminda muhatap
yolcu tasima isletmeleri,

-Calisanlarina veya hissedarlanna konaklama hizmeti organize edip sunan sirketler,

-Acenteler,

-Konaklama hizmetine araciik eden web siteleri,

-Arsivfirmalan,

-Otelimizle is iliskisi olan organizasyon ve etkinlik sahipleri,

ile Paylagilabilecektir.

IV.KISISEL VERILERIN KORUNMASINA YONELIK ONLEMLERIMIZ ve TAAHHUTLERIMIZ

ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES, veri sorumlusu sifatiyla, yukanda belirtilen kisisel ve 6zel nitelikii kisisel verileri (amag ve kisi grubu ile
sinirli) kendi biinyesinde fiziki ve elektronik ortamlarda biiyiik bir hassasiyetle ve mevzuat hilklimlerine tam riayet ederek, her tiirlli idari ve
teknik tedbirleri alarak korumaktadir.

ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES, VERBIS'e kaydettigi (izere ve Kisisel Veri Envanterine dahil ettigi izere, kisisel verilerinizin korunmasi
konusunda her tlir(i idari ve teknik tedbiri almistir.

ISFANBUL HOLIDAY HOMIE & SUITES, tiim kisisel verileri korumayi pesinen taahhiit eder. Kisisel verilerin hukuka aykin olarak islenmesini ve
erisilmesini engellemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik teknik ve idari
tedbirleri gesitli yontemler ve glivenlik teknolajileri kullanarak gergeklestiriimektedir.

ISFANBUL HOLIDAY HOMIE & SUITES, elde ettigi kisisel verileri 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmas Kanunu hiikiimlerine aykin olarak
baskasina agiklamayacak ve isleme amaci disinda kullanmayacak ve amac disinda aktarmayacaktrr.

ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES, kisisel verileri, dis kaynak hizmet sunuculan ve tedarikgiler, danismanlar veya avukatlar ile paylasmasi
(aktarmasi) durumunun zorunlu ve gerekli oldugu haller icin, aktanm gruplanna yonelik, tlim uyan ve riza beyanlan, taahhitnameleri
hazirlayarak imzalanmasini saglamig ve bu konuda kontrol faaliyetini hayata gegirmistir.

V.CEREZLER UZERINDEN TOPLANAN KiSISEL VERILERIN iSLENMES
ISFANBUL HOLIDAY HOMIE & SUITES, web sitesinde sinirl gerez konumlandirmast yapmaktadir. Web sitemizin kullanimi sirasinda, IP adresi,
tarayia bilgileri. (Mac ID, IP adres bilgisi, intemet sitesi giris cikis ve parola bilgileri) alinabilmektedir.

VLKISISEL VERILERIN KORUNMASI KONUSUNDA HAKLARINIZ
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesi geregi Veri Sorumlusu olarak ISFANBUL HOLIDAY HOMIE & SUITES' e asagida belirtilen
yollarla basvurarak, kimliginizi dogrulamaniz/ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verilerinizin islenmesi ve korunmasi konusunda haklannizi
kullanabilirsiniz.

1.KISISEL VERILERINIZLE iLGILi HAKLARINIZ

Kisisel verisi islenen kisi grubu kapsaminda iseniz;
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1.1.Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

1.2 Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

1.3.Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlann amacina uygun islenip islenmedigini 6grenme,

1.4.Yurt icinde veya yurt disinda (yurtdisina kisisel veri aktanmi bulunmuyor) kisisel verilerinizin aktanldig Gglincli kisileri bilme,
1.5.Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlann diizeltiimesini talep etme,

1.6.Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme (Kanunen veya herhangi bir sézlesme geregiislenenler ve isleme/saklama
suiresi dolmamis olanlar bu kapsamda degildir)

1.7 Kisisel verilerinizin Uiclincli kisilere aktanlmis olmasi durumunda, kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlann diizeltilmesini ve kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini ilgili Gglincli kisiye bildirilmesini, bu talebin iletimesini
istemme,

1.8.islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasttasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya
¢kmasinaitiraz etme,

1.9.Kisisel verilerin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugrama hallerinde zaran kanrtlayici belgeleri de sunarak zarann
giderilmesini talep etme,

haklanna sahip bulunmaktasiniz.

Kisisel verilerinizin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 7.maddesinde ongoriilen sartlar cercevesinde verilerinizin imha
edilmesini (silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesi) ISFANBUL HOLIDAY HOMIE & SUITES' den talep edebilirsiniz.
Ancak imha talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullanna gore sirketimizce
degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden sectigimiz konusunda ISFANBUL HOLIDAY HOME &
SUITES den her zaman bilgi talep edebilirsiniz.

BASVURU HAKKI KAPSAMII DISINDA KALAN DURUMLAR
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 28. maddesi uyarninca, asagidaki haller Kisisel Verileri Korunmasi Kanunu’'nun kapsami disinda
tutuldugundan kisisel veri sahiplerinin basvuru haklanniileri sirmeleri miimkiin olmayacaktir:
-Kisisel verilerinin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglara islenmesi.
-Kisisel verilerinin milli savunmay, milli glivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini, ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya
kisilik haklanniihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgirlligu
kapsaminda islenmesi.
-Kisisel verilerinin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik glivenligi saglamaya yonelik
olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslan tarafindan yliriittlen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi.
-Kisisel verilerinin sorusturma, kovusturma, yarglama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlan veya infaz mercileri
tarafindan islenmesi.
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 28. maddesinin 2. fikrasi uyannca, zaranin giderilmesini talep etme hakki harig olmak tizere, asagidaki
durumlarda da haklann ileri stirtilebilmesi miimkiin degildir:
-Kisisel veri islemenin sug islenmesinin Gnlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi,
-llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,
-Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevii ve yetkili kamu kurum ve kuruluslan ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevierinin yiriitlilimesiile disiplin sorusturmasi veya kovusturma
icin gerekli olmasi.
-Kisisel veriislemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali cikarlannin korunmasiicin gerekli olmasi.
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HAKLARINIZI KULLANMAK iCiN SIRKETIMIZLE iRTIBATA GECMVIE YOLLARINIZ
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindaki haklannizi;
1-Sirketimiz genel merkezinin bulundugu Yesilpinar Mah.Sehit Metin Kaya Sk.Tema Park Sit.A pt.No:11/95 Alibeykoy 34065
Eylipsultan / istanbul, Tiirkiye adresine gelerek, insan Kaynaklan Yénetimi departmanindan ya da lgili diger bir departmanindan
ya da sirketin isfanbulsuites.com adresinden temin edilecek Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Basvuru Formu'nu
doldurup imza karsilig Sirkete; teslim alan kisi imzasi karsilig) bizzat teslim ederek,
2-Hazirlayacaginiz amaca uygun ve detayli basvuru yazisini Noter kanaliyla Sirkete gondererek,
3-helenoteldilikts@hs01.kep.tr adresine glivenli elektronik ya da mobil imzali olarak, kayith elektronik posta adresine yollayarak,
kullanabilirsiniz.
Talebinizin mahiyetine ve bagvuru yonteminize gore Sirket tarafindan basvurunun size ait olup olmadiginin belilenmesi ve boylece
haklannizi koruyabilmek amaciyla Sirket tarafindan ek dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj gdnderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir.
Omegin Sirkette kayith olan e-posta adresiniz araaliglyla bagvuru yapmaniz halinde Sirkette kayith baska bir iletisim yontemini kullanarak size
ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidi istenebilir. Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en geg otuz is
glinti igcinde kural olarak Ucretsiz olarak sonuglandinlacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyete yol agmasi halinde Sirket, Kisisel
Verileri Koruma Kurumu tarafindan 10.03.2018 tarihli ve 30356 sayill Resmi Gazete’ de yayimlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslan Hakkinda Teblig'de belirtildigi tizere, toplam 100 (Yiiz) TL'yi asmayan bir (icret talep edilebilecektir. Basvurunuzun Veri Sorumlusu
olan Sirketimiz hatasindan kaynaklanmasi halinde var ise 6demis oldugunuz Uicret tarafiniza iade edilecektir.
Kisisel Verilerin Korunmasi konusunda sadece usuliine uygun talepleriniz dikkate alinacaktir.

RIZA VE ONAY

Isbu Aydinlatma Metnini okudugunuzda, bu kapsamda Helen Oteldilik A.S. nin bir isletmesi olarak ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES, bir
veriisleme stirec gerceklestirdigi hususu hakkinda tam ve eksiksiz olarak bilgi sahibi oldugunuzu ve kisisel verilerinizin islenmesi stiregleri ile
ilgili bilgilendirildiginizi ve kisisel verilerinizin islenmesine niza verdiginizi kabul, beyan ve taahhit etmis sayilirsiniz.

ILETISIM BILGILERI

ISFANBUL HOLIDAY HOME & SUITES - HELEN OTELCILIK AS.

Mersis No :0461044602000018

intermet Sitesi : isfanbulsuites.com

E-Posta : kvikk@isfanbulsuites.com

Adres : Yesilpinar Mah.Sehit Metin Kaya Sk.Tema Park Sit.A pt.No:11/95 Alibeykdy 34065 Eylipsultan / istanbul
Telefon :+90-212-8090100

Yesgilpmar Mh. Girne Cd. 34065 Eyup - Istanbul | T : +90 212 809 01 00 | F : +-90 212 809 00 99 ISKVKO2rev210412

info@isfanbulsuites.com |isfanbulsuites.com 7/7


http://www.isfanbulsuites.com/
mailto:helenotelcilikts@hs01.kep.tr
http://www.isfanbulsuites.com/
mailto:kvkk@isfanbulsuites.com

